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Acceso a la Diagnosis Segura (SDA)
Autenticacion de dos factores (2FA) para las

marcas del grupo Volkswagen

Como se informé en las ultimas Noticias ESI, desde finales
de diciembre de 2022, el acceso a los datos de diagndstico
protegidos de las marcas VW, Audi, Seat, Cupra y Skoda
requiere la autenticacion de dos factores (2FA), ademas de
iniciar sesion con el ID personal de Bosch. Pero solo si el
usuario desea abrir los datos de diagndstico protegidos de
las marcas del grupo Volkswagen. El usuario es avisado
activamente de ello en el ESI[tronic]. De este modo se
cumple el ultimo estandar de seguridad del grupo
Volkswagen, definido por el fabricante del vehiculo
independientemente de los proveedores de diagnostico.

Tenga en cuenta lo siguiente: Para poder utilizar el 2FA y
desbloquear asi los datos protegidos, debe estar instalada
al menos la actualizacion ESI[tronic] 2022/4.

La 2FA es ya un método de autenticacion muy conocido para
numerosas aplicaciones de diferentes ambitos, la suelen
utilizar los proveedores de servicios de pago o bien para
pedir productos a empresas de venta por correo online.

¢Como funciona la 2FA para las marcas mencionadas
anteriormente?

= Los usuarios veran un campo en el que tendran
que introducir una combinacion de nimeros en
ESI[tronic].

= Como en la mayoria de las soluciones 2FA, la
combinaciéon que se pide aparece en una aplicacion
2FA en el smartphone del usuario (por ejemplo,
FreeOTP Authenticator o Google Authenticator).

= Una vez se ha introducido la combinacién
de nimeros, los datos protegidos quedan
desbloqueados para el usuario.

Los usuarios pueden encontrar mas detalles sobre este paso
y el uso de las aplicaciones 2FA en el centro de ayuda de
ESI[tronic] 2.0, asi como en el niUmero anterior de Noticias
ESI 2022 | 4.
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Toda la informacion en un vistazo y facilmente a
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disposicion de los fabricantes

Como parte de la integracion de la
informacion del fabricante original, se
ha mejorado la accesibilidad a las
descripciones de montaje y
desmontaje, asi como a la informacion
de la posicion de montaje de los
componentes. Ahora podra
encontrarlas de forma rapida y sencilla
en la pestana "Manuales®, justo a la
izquierda, como una opcion
independiente del menu.

Asi, podra acceder de forma rapiday
directa a una gran cantidad de
informacion util sobre el vehiculo
seleccionado en la vista general del
vehiculo.
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También se ha mejorado el acceso a la g —
informacion sobre las correas de 0*";"!:‘_"‘"“"‘4:_WW‘Q""‘ -

distribucion. Ahora cuentan con una o «
opcion de ment independiente a la e
izquierda, en la pestana "Maintenance"
(mantenimiento), que incluye toda la
informacion sobre:

= Intervalo de cambio de las
correas de distribucion

= Los tiempos de trabajo para
cambiarlas

= Las instrucciones para
cambiarlas
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Como usuario, ahora puede
beneficiarse de otra novedad: los
esquemas de circuitos eléctricos
originales del fabricante, adaptados
especificamente a ESI[tronic].

Mediante un complejo proceso de
automatizacion en la creacion de datos,
adaptamos los esquemas de circuitos
eléctricos del fabricante a la propia
terminologia de Bosch e integramos los
esquemas eléctricos en nuestro
ESlI[tronic].

Una clara ventaja para los usuarios:
informacion completa del fabricante
del vehiculo, combinada con todas las
funciones conocidas y una nomenclatura
uniforme en ESlI[tronic].
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Los primeros esquemas eléctricos cubren los modelos de
vehiculos de Fiat y Ford. Otros modelos de estas y otras
marcas, como Volkswagen, Audi, Skoda, BMW, Mercedes-
Benz y Renault se incluiran poco a poco en las proximas
actualizaciones de ESI[tronic] 2.0 Online.

Tal y como se anuncié en la version 2022 | 3 de las
novedades ESI, se ha creado un concepto integral para
facilitar instrucciones sobre como desconectar los sistemas
de alta tension. El foco de atencion estara siempre puesto
en garantizar la seguridad de los usuarios y en asegurar una
informacion actualizada.
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Desde el verano de 2022, nuestros usuarios tienen a su
disposicion un procedimiento detallado para desconectary
verificar la desactivacion de energia del VW e-Golf.

Las instrucciones para los modelos de vehiculos de otros
fabricantes se han publicado como parte de otras
actualizaciones de ESI[tronic] 2.0 Online. Habra mas
instrucciones paso a paso basadas en la informacion
ofrecida por los fabricantes de vehiculos.
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Cobertura para vehiculos nuevos —o

La iniciativa para garantizar una rapida cobertura de los nuevos modelos de vehiculos en ESI[tronic] 2.0
Online continua a buen ritmo.

Los siguientes modelos de vehiculos se han creado en tan solo unas semanas, poco después de su
lanzamiento al mercado, y ya estan disponibles en ESI[tronic] 2.0 Online:

» Mercedes GLC-Class GLC [254] (codigo RB: MB 0137135, MB 0137135, MB 0137135)
Presentado en el mercado: en noviembre de 2022, disponible en ESI[tronic]: en enero de 2023

* Audi e-tron Facelift 2022 (cédigo RB: AUD0124155, AUD0137830)
Presentado en el mercado: en noviembre de 2022, disponible en ESI[tronic]: en enero de 2023

El foco esta puesto en los sistemas y en las funciones de las tareas de revisidon y reparacion mas
importantes de los vehiculos nuevos. La cobertura adecuada esta a su disposicion mediante las
habituales actualizaciones a través del administrador de descargas de diagndsticos (DDM).
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¢Lo sabia? Informacion sobre sistemas de 48 V en

los manuales de ESI[tronic]

Ademas de las redes de a bordo habituales de 12V, las redes
de a bordo de 48 V se han convertido en parte integrante de la
vida cotidiana de los talleres de automoviles.

Utilizadas sobre todo en vehiculos hibridos suaves, siguen
perteneciendo a la gama de baja tensidén y pueden manejarse
sin formacion adicional en alta tension.

Ademas de la informacion sobre los sistemas puros de alto
voltaje, el software de diagndstico ESI[tronic] ofrece
informacion técnica sobre los sistemas de 48 V dentro de los
manuales y ofrece asi una ayuda adicional en el trabajo diario
del taller.

Esta informacion se refiere, entre otras cosas, a descripciones
de sistemas completos de 48 V para apoyar la comprension
general y la interaccion de varios componentes. También estan
disponibles las posiciones de montaje de los respectivos
componentes, asi como la informacion técnica necesaria para
evaluar correctamente el diagndstico. Los datos de prueba
necesarios se enumeran aqui, lo que permite realizar
comparaciones entre valores nominales y reales.

Esta importante actualizacidn permite a los usuarios acceder a
mas informacidn relacionada con la ultima tecnologia de
vehiculos.
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¢Lo sabia? Informacion sobre sistemas de 48 V en t',‘{a
los manuales de ESI[tronic

@ Esittronic] 20

() BOSCH AuD 107295/ AUDI / A6 Allroad 55 TFSI Mild Hybrid /
9 Vehicle info I‘ Diagnosis I Q Search

Manuals

," Manuals

Menu <
T 48V

This applies to all following information:
< model series : 4AH, C8

Function group 1-vehicle overview: Onboard electrical system- / Only applies to vehicles with 48V on-board electrical system (RSG)

(515 system description)

All =

Electr, energy management: Battery management-48Y (s1$ trouble-shooting instructions)
Information type

Al v| | Electr, energy management; DG/DC converter 48Y-4.0 | DG/DC converter 48Y-4,1 (515 trouble-shooting instructions)

Electr. energy management: Starter generator 48V-4.0 (815 trouble-shooting instructions)

Power supply: Battery 12V- / Applies only to vehicles w/o 48V system (Disconnect/replace batt., startg.assist.)
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¢Lo sabia? Informacion sobre sistemas de 48 V en t',‘{a
los manuales de ESI[tronic

ESi[tronic] 20

@ BOSCH AuD 107295 1 AUDI J A6 Allroad 55 TFSI Mild Hybrid | 4

0 Vehicle info I, Diagnosis I Q Search
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," Manuals * Circuit diagrams

Actual values description - 48V battery cell 11 voltage

48V battery cell 11 voltage
Set value/status:

48V battery cell 11 voltage

Electr. energy management Battery management 48V

Actual value o
Set value 0v..3,9V

engine dling.

Al electrical equipment switched off

Set value:

48V battery cell 11 voltage
Electr. energy management Battery management 48V

Actualvalue |,

Set value 3,55 V.. 3,75V

Check plausibility of actual value.

Description of actual value:

The value indicates the cell voltage of the component < = Battery (48V) >

Check the following component If a set value Is not attained

¢ = G1.65 Battery (48V) .

Did you find this information helpful?
Yes & No
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¢Lo sabia? Informacion sobre sistemas de 48 V en f[!
los manuales de ESI[tronic]

ESlftronic] 2.0 = o X

@ BOSCH AuD 107295/ AUDI / A6 Aliroad 55 TFSI Mild Hybrid /- o
9 Vehicle info I,’ Diagnosis I Q, search ,"

Manuals » Electr, energ Batten, > Einbaulage - im Kofferraum Q

Manuals

Einbaulage - Steuergerate im Kofferraum

Einbaulagen B Figure 1/1 @

Steuergerate im Kofferraum

]

A10.22 | Batteriemanagement-Steuergerat (48V). . E

A10.9 | Bordnetz (48V) Spannungsmanagement-SG.

G1.6 Batterie (12V).
G1.65 | Batterie (48V).

ua.s | spannungswandler,

Did you find this information helpful?
Yes ¢4 No

“vaA

T

AL0.22 rol unit (48V

AL0.9

It. manag. CU.

U85 Voltage converter.
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¢Lo sabia? Informacion sobre sistemas de 48 V en f[a
los manuales de ESI[tronic]
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@ BOSCH AUD 107295/ AUDI / A6 Allroad 55 TFSI Mild Hybrid / 471
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Technical description - Version of the onboard electrical system

System information/approximate values

E m Figure 1/1 @l

Version of the onboard electrical system

EA100700

G1.6 | Battery (12V).

a
Q]
0]

G1.65 | Battery (48V).

67 Generator / electric motor.

us.5 | Voltage converter,

Main feature(s):
.

Component < = Battery (48Y) > with 38.0 ... 53.0 V output voltage.
. Lithium fon battery.

Advantages of system < & Onboard electrical system >
®  Increase of the electrical power limit.

<
®  Reduction of the required cable cross-sections, thus saving weight, >
®  Fuel saving due to the support of the component < = Internal combustion engine . i
®  Inthe operating modes described in the following the system < Onboard electrical
system (48V) > provides support or increases comfort,
Operating modes of the system < = Onboard efectrical system >
= Energy recovery
®  Brakes with energy recovery (recuperation).
®  Thecomponent< = Battery (48V) > is charged by the component < = Generator /
electric motor > ¥
®  With the system < = ©Onboard electrical system (48v) > active, the component < = GL6  Battery (12V)
Battery (12V) > is charged through the component < = Battery (48V) > via the I
component < = Voltage converter ». N
in the following operating conditions, braking action can be reduced or not present due to UBS  Voltage converter.

recuperation:
Compenent < = Battery (48Y) > is fully chargsd.
®  vehicle speed shortly before the vehicle is stationary.




