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	▪ Secure Diagnostic Access (SDA)  
Zwei-Faktor-Authentisierung (2FA) für VW-Konzernmarken 

	▪ Alle Informationen auf einen Blick,  
schnell verfügbar und auf Herstellerbasis

	▪ Abdeckung für  
brandneue Fahrzeuge

	▪ Wussten Sie schon? Systeminformationen  
für 48V Systeme in den ESI[tronic] Handbüchern



Weitere Details zu diesem Prozessschritt findet der Nutzer 
im ESI[tronic] 2.0 Help Center sowie in der vergangenen  
ESI News Ausgabe 2022 | 4.
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Secure Diagnostic Access (SDA)
Zwei-Faktor-Authentisierung (2FA)  
für VW-Konzernmarken 

Wie in der letzten ESI News berichtet, ist seit Ende Dezem-
ber 2022 für den Zugriff auf geschützte Diagnosedaten der 
Marken VW, Audi, Seat, Cupra und Skoda eine Zwei-Fak-
tor-Authentisierung (2FA) zusätzlich zur Anmeldung mit der 
persönlichen Bosch ID erforderlich. Aber nur dann, wenn der 
Nutzer geschützte Diagnosedaten der VW-Marken öffnen 
möchte. Der Nutzer wird aktiv in der ESI[tronic] darauf hin-
gewiesen. Damit wird der neueste Sicherheitsstandard des 
VW-Konzerns erfüllt, welcher Diagnoseanbieter-unabhängig 
vom Fahrzeughersteller definiert wird. 

Bitte beachten: Es muss mindestens das ESI[tronic]  
Update 2022/4 installiert sein um die 2FA nutzen und  
damit die geschützten Daten entsperren zu können. 

Eine 2FA ist bereits bei einer Vielzahl von Anwendungen in  
unterschiedlichsten Bereichen üblich, bspw. bei Zahlungs
dienstleistern oder für die Bestellung von Waren bei  
Online-Versandhäusern.

Wie funktioniert die 2FA für  
die oben genannten Marken? 

	▪ Der Nutzer erhält ein Eingabefeld in  
ESI[tronic] für eine Zahlenkombination. 

	▪ Die Zahlenkombination wird ihm, wie bei vielen 
2FA[1]Lösungen üblich, auf seinem Smartphone  
mit Hilfe einer 2FA-App (bspw. Google Authenticator) 
angezeigt. 

	▪ Tippt er die Zahlenkombination in das Eingabefeld 
ein, sind die geschützten Daten für den Anwender 
freigeschalten. 



Alle Informationen auf einen Blick,  
schnell verfügbar und auf Herstellerbasis

Im Rahmen der Integration von origina-
len Herstellerinformationen wurde  
die Zugänglichkeit von Ein-/Ausbaube-
schreibungen und Lageinformationen 
verbessert. Sie finden diese nun 
schnell und einfach unter dem Tab 
„Handbücher“ direkt links als eigenen 
Menüeintrag.

So erhalten Sie schnell und unkompli-
ziert Zugriff auf viele nützliche Informa-
tionen zum ausgewählten Fahrzeug im 
Rahmen der Fahrzeugübersicht.
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Ebenfalls verbessert wurde der Zugang 
zu Informationen rund um das Thema 
Zahnriemen. Sie haben hier ebenfalls 
durch einen eigenen Menüeintrag auf 
der linken Seite unter dem Tab „War-
tung“ alle Informationen rund um

▪ Wechselintervalle
zu Zahnriemen

▪ Arbeitszeiten zum Erneuern

▪ Anleitung zum Wechsel selbst
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Profitieren Sie als Nutzer nun zusätzlich 
von einer weiteren Neuerung: Schalt-
plänen im originalen Layout des  
Herstellers, gezielt angepasst an die  
ESI[tronic].

Auf Basis eines komplexen Automatisie-
rungsprozesses in der Datenerstellung 
passen wir die Herstellerschaltpläne 
mit unseren Bosch-spezifischen Be-
zeichnungen an und integrieren die 
Schaltpläne in unserer ESI[tronic]. 

Deutlicher Vorteil als Anwender: 
Erhalt der Informationstiefe des Fahr-
zeugherstellers, gepaart mit allen be-
kannten Funktionen und einheitlichen 
Bezeichnungen der ESI[tronic].
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Die ersten Schaltpläne umfassen Fahrzeuge der Marken Fiat 
und Ford. Weitere Modelle dieser sowie weitere Marken,  
wie z. B. Volkswagen, Audi, Skoda, BMW, Mercedes-Benz 
und Renault, werden schrittweise im Rahmen der nächsten  
ESI[tronic] 2.0 Online Updates freigeschaltet. Aufgrund  
von Länderbeschränkungen sind nicht alle Informationen  
außerhalb Europa verfügbar. 

Wie bereits in der ESI News 2022/3 angekündigt, wurde ein 
umfassendes Konzept zur Bereitstellung von Anleitungen zu 
Hochvolt-Spannungsfreischaltung erarbeitet. Immer im Fokus: 
die Aktualität und Sicherheit der Anwender.

Seit Sommer 2022 steht unserer Nutzern die umfassend  
beschriebene Vorgehensweise zur Freischaltung und Nach-
weisführung der Spannungsfreischaltung des VW e-Golf  
zur Verfügung.

Mit weiteren ESI[tronic] 2.0 Online Updates wurden Anlei-
tungen zu Fahrzeugmodellen verschiedener Hersteller veröf-
fentlicht. Auch hierzu werden schrittweise weitere Anleitun-
gen basierend auf den Informationen der Fahrzeughersteller 
folgen.

ESI[tronic] 2.0 Online – News 2023 | 1



ESI[tronic] 2.0 Online – News 2023 | 1

Die Initiative zur schnellen Bereitstellung von Fahrzeugabdeckung für neue Fahrzeugmodelle  
in ESI[tronic] 2.0 Online geht weiter. Die folgenden Fahrzeugmodelle wurden nur wenige Wochen  
nach ihrer Markteinführung für Sie erstellt und sind bereits in ESI[tronic] 2.0 Online verfügbar: 

•	 Mercedes GLC-Klasse [254] (RB-Schlüssel: MB 0137135, MB 0137135, MB 0137135)  
Markteinführung: November 2022, Verfügbarkeit in der ESI[tronic]: Januar 2023 

•	 Audi e-tron Facelift 2022 (RB-Schlüssel: AUD0124155, AUD0137830)  
Markteinführung: November 2022, Verfügbarkeit in der ESI[tronic]: Januar 2023 

Der Schwerpunkt liegt insbesondere auf den Systemen und Funktionen für die wichtigsten Service-  
und Reparaturaufgaben bei einem Neufahrzeug. Die entsprechende Fahrzeugabdeckung wird Ihnen  
über die üblichen Updates durch den Diagnostics Download Manager (DDM) zur Verfügung gestellt. 

Abdeckung für  
brandneue Fahrzeuge 
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Neben den regulären 12V-Bordnetzen, sind 48V-Bordnetze 
zwischenzeitlich bereits nicht mehr aus dem Alltag einer 
Kfz-Werkstatt wegzudenken.

Meist bei Mild-Hybrid-Fahrzeugen eingesetzt, gilt diese noch 
zum Bereich der Niederspannung und ist ohne zusätzliche 
Hochvolt-Ausbildung handhabbar. 

Neben Informationen zu reinen Hochvoltsystemen bietet die 
Diagnose-Software ESI[tronic] technische Informationen zu 
48V-Systemen innerhalb der Handbücher und bietet damit 
zusätzliche Unterstützung im Werkstattalltag.

Wussten Sie schon?  
Systeminformationen für 48V Systeme  
in den ESI[tronic] Handbüchern

Diese Informationen betreffen u.a. Systembeschreibungen  
von kompletten 48V-Systemen zur Unterstützung beim 
Gesamtverständnis und dem Zusammenwirken verschie
denster Komponenten. Die Einbaulagen der jeweiligen  
Komponenten sind ebenso verfügbar, wie die notwendigen  
technische Informationen zum korrekten Auswerten der  
Diagnose. Hier werden erforderliche Prüfdaten gelistet  
und somit Soll-/Ist-Vergleiche ermöglicht.

Diese deutliche Aufwertung gewährt den Anwendern somit 
Zugang zu weiteren Informationen in Bezug zur aktuellsten 
Fahrzeugtechnik.
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