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» 1 Milyon. EBR Cozimu

» Ek maliyet olmadan ek ESI [tronic] 2.0
cevrimici bilgilerinin kullanimi

» KTS250'dekiyeniislev: Rapore-posta

gonderme islevi



Tecrubeye dayali onarim (EBR):

1 milyon’u askin onarim bilgisini kutluyoruz!

“Tecrlbeye dayali onarim (EBR)” islevini kullanan ESI [tronic] mUsterileri artik 1.000.000'dan fazla

gercek yasanmis onarim bilgisine ve ara¢ kombinasyonuna erisebiliyor!

EBR ne anlama geliyor?

Tecrlbeye dayal onarim, deneyimli Bosch teknik ekibi tarafin-
dan derlenen, servislerde karsilasilan arizalar icin hizli ve kar-
maslk olmayan ¢oziumler sunar.

Servis Hotline gibi etkinligi malum kaynaklara ek olarak Bosch,
internet forumlarinda giinliik arizalar ve giinlik atélye calisma-
larindan kaynaklanan onarim ipuglarii¢in arama yapan 6zel bir
algoritma kullanir. Bu algoritma Bosch tarafindan EBR icin 6zel
olarak gelistirilmistir. Bosch uzman ekibi, verileri yiksek Bosch
kalite standartlarina gére dogrular. EBR kullanicilari, mevcut
¢6zUmlerin her zaman dogru oldugundan emin olabilirler. Bu
zamandan tasarruf saglar ve yasayabileceginiz gereksiz sinir ve
stresten sizi kurtarir!

Sikayetler, ariza gelisimi, olasi nedenler ve ¢dziimlerden olusan
tutarh yapl, kullanicilarin hizli bir sekilde ¢6zime ulagmalarini
saglar. Diger bir avantaj ise, hata kodlari, belirtiler ve hatta
bilesenler icin serbest metin aramasinin mimkin olmasidir.
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Her onarim talimatinin sonundaki geri
bildirim islevi, begenilere ve yorumlari
kullanarak deneyime dayali onarimin
degerlendirilmesini mimkun kilar. En
cok Begenilen vakalarin ESI [tronic] 'in
en Ustlnde listelenmesi 6zellikle ya-

rarlidir. Boylece, kullanicilar tarafindan
en yararl oldugu disUnulen durumla-
rin yani sira en sik meydana gelenler
de vurgulanir.




Ek cevrimiciicerikler Ucretsiz: 1 milyondan fazla
gercek ariza cozumunu bizimle birlikte kutlayin!

EBR icinde kayitli ariza sayisinin 1 milyonu gegmesini
sizlerle beraber kutluyoruz. Size 6zel olarak ve
ESI[tronic] 2.0 Online igeriklerini 31.12.2020 tarihine
kadar hicbir ek Gcret talep etmeden hizmetinize
sunuyoruz.

Bu sire zarfinda sunlara erisebilirsiniz:

» P aboneligiile 900.000'den fazla ara¢ kombinas-
yonuicin 30.000'den fazla baglanti semasi

» SIS aboneligiile 347.000'den fazla arag igin
16.000'den fazla sorun giderme talimati

» EBRaboneligiile farkli arag kombinasyonlarricin
1.000.000'dan fazla onaylanmis onarim talimati
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Bilmeniz gerekenler:

>

ESI [tronic] cevrimici modda olmalidir. Cevrimigci
modun nasll etkinlestirilecegini bilmiyorsaniz,

bu videomuza bir goz atin.

Once ek olarak etkinlestirilen bilgi tiirlerinin kullani-
mini onaylamaniz gerekir. Bunu yapmak icin, meni-
lerde dolasirken acilir pencerede lttfen “Kabul Et”

i secin.

Bu teklif sadece ¢evrimici mod icin gecerlidir ve
31.12.2020 tarihinde otomatik olarak sona erer -
iptal etmek gerekmez. Mutabik kalinan lisans kosullari
gecerliligini korur.


https://www.youtube.com/watch?v=RDEtekxRp0I&list=PLu9v_KIu0Jx0dx7Fmn9E8XP4KbmzpROjC&index=7

1.6 guncellemesiyle KTS 250'de yeniislev:
Rapor e-posta gonderme islevi

KTS 250'nin e-posta gonderme isleviyle, artik arag
teshisinde olusturulan raporlari dogrudan e-postaile
gonderebilirsiniz. Yeniislev, glinltkleri yazdirmak lizere
masalsti bilgisayarlara gondermek icin (yazdirma
hizmetine alternatif olarak) veya gerekirse bunlari
dogrudan KTS 250'den musteriye gondermek icin
kullaniabilir.

E-posta gonderme islevinin daha hizli ve daha kolay
kullanimiicin, sabit veya normal alicilari ayarlar aracili-
giyla tanimlayabilirsiniz. Konu ve mesaj gonderilmeden
once istenildigi gibi ayarlanabilir ve degistirilebilir.
Farkli araclardan bile, birden fazla secim yoluyla bir
e-postaya birkag rapor eklemek ve gdndermek de
mUmkdndur.

E-posta gdnderme islevi zaten kullanilabilir ve ayarlardan
yaplilandirilabilir. Tek ihtiyaciniz olan, SMTP destegi
olan bir saglayicidan gelen bir e-posta adresidir.
Bununlailgili bilgileri e-posta saglayicinizin web site-
sinde bulabilirsiniz. Yapilandirma ve calistirma hakkinda
daha fazla bilgiyi KTS 250'nizin Yardim Merkezi'nde
bulabilirsiniz.
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Farkli bilgi tiplerinin kisa aciklamalar

arac ECU diyagnozu

Daha etkili bir ariza tespiti miistiyorsunuz?
SD ile, araca 6zgu ariza teshisi, onarim icin
ilgili bilgilere dogrudan atifta bulunarak,
zaman kazandiran bir sekilde olusturulabilir.

Sistem bazli ariza arama

Hatalari hizli bir sekilde bulmak ve duzelt-
mek mi istiyorsunuz? SIS, hizlandiriimis,
sistem tabanli sorun gidermeyi etkinlestirir
ve sorunu ¢dzmenize yardimci olmak icin
adim adim kok nedene yonlendirir.

Bilinen onarimlar

Belirli bir arizaya ¢d6ziim mu ariyorsunuz?
EBR ile size daha dnce incelenmis olan
¢O6zUm onerileri gosterilecektir. Her ariza
kdk nedeni ile tanimlanir ve onarim énlem-
leri dnerilir.

araca 6zgii bakim

Net ve yapilandiriimis bir bakim plani ister
misiniz? Servis gereksinimini okuyarak M,
planlanan tim bakim adimlarinriceren
bakim planlarini olusturur ve boylece
saydamligi artirir.

sematik veritabani diyagramlar

Belirli bir bilesenin konumuna mi ihtiyaciniz
var? P, her bir bilesenin dogrudan kurulum
konumunu ve tanimini ifade eder ve ayrica
hizli ve kolay gozden gecirmelerle optimum
verimlilik sunar.



https://www.youtube.com/watch?v=CW7RyGlYizY&list=PLu9v_KIu0Jx0dx7Fmn9E8XP4KbmzpROjC&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=i5vthiuLrjY&list=PLu9v_KIu0Jx0dx7Fmn9E8XP4KbmzpROjC&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=UL4heA174N0&list=PLu9v_KIu0Jx0dx7Fmn9E8XP4KbmzpROjC&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=s_GnOk2NutU&list=PLu9v_KIu0Jx0dx7Fmn9E8XP4KbmzpROjC
https://www.youtube.com/watch?v=QxRfNpT_psw&list=PLu9v_KIu0Jx0dx7Fmn9E8XP4KbmzpROjC&index=2

