LI
@ BOSCH

Stvoreno pro zivot

%

p——

_.. '

ESI[tronic] 2.0 C

Ne

BoschESItronic.com

» 1 milion pripadl EBR

» Vyuzijte bezplatné dodatecné online
informace v ESlI[tronic] 2.0 nline

» Novafunkce v KTS 250: odesilani zprav

e-mailem



/name zavady (EBR):

Prolomena hranice 1 milionu pripadu!

Zakaznici ESI[tronic], ktefi maji zakoupeny informacni segment ,EBR - Znamé zavady®, maji nyni

pristup k vice nez 1 000 000 skute¢nych resenych pripadu.

Co je to EBR?

Informacni segment Opravy zaloZené na zkusenostech
(Experience-Based Repair)neboli Znamé zavady poskytuje
rychld a pfima reSeni znamych chyb generovana zkusenym
autorskym tymem spole¢nosti Bosch.

Kromeé osvédcenych zdrojd, jako je servisni linka, pouziva
Bosch specidlni algoritmus, ktery prohleddva na internetovych
férech popisované chyby a tipy na opravu z kazdodenniho Zivo-
tavautoservisu. Tento algoritmus byl specialné vyvinut
spole¢nosti Bosch pro EBR. Tym nasich odbornik( pak ovéruje
Udaje v souladu s vysokymi standardy kvality Bosch. UzZivatelé
EBR si mohou byt jisti, Ze reSeni jsou vzdy k dispozici v ovérené
podobé. To Setfi ¢as a nervy!

Stale stejna struktura rlznych pripadd, tedy: Popsana zavada,
Obecné podminky, Mozné pficiny, Napravné opatfeni, pomaha
zakaznik(m najit rychleji cestu k cili. Dal$i vyhodou je, Ze sys-
tém textového vyhledavani mize prohledavat chybové kody,
pfiznaky i jednotlivé komponenty.

Funkce zpétne vazby na konci kazdeho
pokynu k opravé umoznuje zakaznikdim
ohodnotit jeho kvalitu udélenim pozitivni-
ho nebo negativniho hodnoceni a komen-
tarl. Obzvlasté uzitecné je, ze pripady s
nejlepsim ohodnocenim jsou v ESI[tronic]

uvedeny na nejvyssich mistech seznamu
reSenych zavad. To zvyraznuje pripady,

které se vyskytuji nej¢astéji. Pfinasi to dal-
Si Usporu ¢asu.




Dodatecné online informace bezplatné: Oslavte s nami
vice nez 1 milion skutecnych vyresenych pripadu!

Presahli jsme hranici 1 milionu resenych pripadd a —

Bosch by to s Vami rad oslavil. Pokud jesté nepouzivate ‘% ? =y "

informacni segmenty SIS, EBR a P, jsou nyni k dispozici

zdarma do 31.12.2020. MlZete se tedy presvédcéit o Co potiebujete védét:

vyhodach ESI[tronic] Online a nasi databanky znamych

(Fedenych) zévad - EBR. >  ESlI[tronic] musi byt pouzivan v online rezimu.Pokud
nevite, jak aktivovat online rezim, podivejte se na nase

Béhem této doby budete mit pfistup k nasledujicim video.

info-segment(im v online reZimu ESI[tronic] 2.0 Online: »  Nejprve musite potvrdit pouziti dodatec¢né aktivova-

nych typt informaci. Chcete-li tak ucinit, vyberte v roz-
balovacim okné moznost ,Prijmout” pfi otevirani infor-
maci u jednoho z vyse uvedenych Info-segment(.

» Schémata zapojeni - P: Vice nez 30 000 schémat
zapojeni pro vice nez 900 000 kombinaci vozidel.

> Navody pro vyhledévénl' zé\{aq - SIs: Vige ne;i 16 ) > Tatonabidka je platna pouze v online rezimu pouziti
000 pokynU pro odstranovani problém0 u vice nez systému ESI[tronic] a kon¢i automaticky 31.12.2020 -
347 000 vozidel.

zrus$eni neni nutné. Dohodnuté licen¢ni podminky

>  Zndmé zavady - EBR: Vice nez 1 milion pfipadd z0stavaji v platnosti.

kombinaci vozidel a znamych feseni.


https://www.youtube.com/watch?v=RDEtekxRp0I&list=PLu9v_KIu0Jx0dx7Fmn9E8XP4KbmzpROjC&index=7
https://www.youtube.com/watch?v=RDEtekxRp0I&list=PLu9v_KIu0Jx0dx7Fmn9E8XP4KbmzpROjC&index=7

Nova funkce v KTS 250 od aktualizace 1.6:

odesilani zprav e-mailem

Pomoci noveé funkce je mozné odeslat e-mailem zpravy
generované pfi diagnostice vozidla pfimo z pristroje
KTS 250. Nova funkce umoznuje odeslat dokumenty
do pocitace pro tisk protokold (jako alternativu k tisko-
vé sluzbé) nebo v pripadé potreby poslat protokoly z
KTS 250 pfimo zakaznikovi.

Pro rychlejsi a snadnéjsi pouziti funkce odesilani
e-maill mlzZete v nastaveni definovat pevné nebo pra-
videlné prijemce. Pfed odeslanim Ize pfedmét i zpravu

upravit nebo zménit podle potfeby. Je také mozné pfi-

pojit a poslat nékolik zprav, a to i ohledné rliznych vozi-
del, v jednom e-mailu prostfednictvim vicenasobnych
vybérd.

Funkce odesilani e-maill je jiz k dispozici a Ize ji nakon-
figurovat v nastaveni. V8e, co potfebujete, je e-mailova
adresa od poskytovatele s podporou SMTP. Informace
o tom naleznete na webovych strankach vaseho posky-
tovatele e-mailu. Dal$i informace o konfiguraci a provozu
najdete v Centru napovédy vaseho KTS 250.
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Bosch nabizi reseni pro chranenou komunikaci vozidel
Mercedes-Benz — nyni take pro KTS 250

Jako dalsi ze znamych znacek zavadi postupné také Dalsiinformace o KTS 250 od spole¢nosti
Mercedes-Benz dodate¢nou ochranu elektroniky Bosch:

vozidla. Aplikovanim procesu Seed & Key je tedy u
Mercedes-Benz v prvnim kroku implementovan
zakladni standard EU platny od zari 2020.

Bez odblokovani elektroniky vozidla jsou mozné
pouze nasledujici diagnosticke funkce:

» Identifikace fidici jednotky
» Skute¢né hodnoty
» Cteniamazani paméti zavad

S aktualizaci 1.6.1 mlzete nyni odemknout elektro-
niku vozidel Mercedes-Benz chranénych systémem
Seed & Key s pomoci specialniho algoritmu rovnou
z diagnostického zafizeni KTS 250, a tak mit stale
pristup k rozsahlym diagnostickym funkcim. Vse,
co potfebujete, je aktivni pfipojeni k internetu.
Dalsi pfistupova data nebo registrace pres portal
vyrobce nejsou vyzadovany.



https://www.youtube.com/watch?v=s9bsPsKq7jg

diagnostika Fidicich jednotek vozidla
Chcete jeste ucinnéjsi diagnostiku?

S pomoci SD Ize rychle diagnostikovat
poruchu vozidla s primymi odkazy nainfor-
mace dllezité pro opravu.*

navody pro vyhledavani zavad
Chcete rychle najit a opravit zavady?
SIS umoznuje urychlené systémové reseni

pomaha pfinapravé.*

znamé zavady

Hledate feseni konkrétniho problému?
EBR vam zobrazi ndvrhy nami zkontrolova-
nych feseni. Kazdd zavada je popsana s jeji
pfic¢inou a jsou doporucena opatfeni pro
opravu.*

Rychle vysvétleni zakladnich informacnich segmentd

plany udrzby - mechanické hodnoty
Chtéli byste prfehledny plan adrzby pro
konkrétnivozidlo ? Zadanim pozadavku
servisu vygeneruje M plan udrzby. Tim
ziskate prehledné zobrazeni vsech plano-
vanych krokd udrzby.*

schémata zapojeni

elektrickych soustav

Potrebujete znat umisténi konkrétni kom-
ponenty? P oznacuje prfesnou polohu in-
stalace a oznaceni kazdé soucasti. Zaroven
optimalizuje efektivitu hledani za pomoci
rychlych a snadnych prehledd.*

*Uvedena videa jsou k dispozici jen anglickém jazyce.



https://www.youtube.com/watch?v=CW7RyGlYizY&list=PLu9v_KIu0Jx0dx7Fmn9E8XP4KbmzpROjC&index=4
https://www.youtube.com/watch?v=i5vthiuLrjY&list=PLu9v_KIu0Jx0dx7Fmn9E8XP4KbmzpROjC&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=UL4heA174N0&list=PLu9v_KIu0Jx0dx7Fmn9E8XP4KbmzpROjC&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=s_GnOk2NutU&list=PLu9v_KIu0Jx0dx7Fmn9E8XP4KbmzpROjC
https://www.youtube.com/watch?v=QxRfNpT_psw&list=PLu9v_KIu0Jx0dx7Fmn9E8XP4KbmzpROjC&index=2

