ESI[tronic] 2.0 Online
Novas funcionalidades

Ative as funcoes online com apenas um clique:

Desenvolvemos regularmente o ESI[tronic] 2.0 Online
com base no feedback dos nossos utilizadores.
Obrigado pelo enorme feedback positivo sobre a uUltima
atualizacao.

Com esta atualizacdo, encontram-se disponiveis as
seguintes melhorias:

» O CAS+ estd agora a trabalhar totalmente no modo
ONLINE!

» O Global OBD Il Diagnosis pode agora ser utilizado sem
a necessidade de identificar um veiculo.

» Melhorias na pesquisa: Os resultados ao introduzir um
termo de pesquisa com mais de uma palavra melhora-
ram bastante. ONLINE!

» Melhorias na pesquisa: As sugestdes de palavra sao
mais numerosas e extensas. ONLINE!

- Todos os comentarios podem agora ser abertos com
um clique

- Novas ligagbes a pressao dos pneus, sistemas de
iluminacgao, cédigos de falha e reinicializacao de
servico

- As pecas de substituicao podem agora ser enviadas
separadamente da impressao

Ligacao para
ESI[tronic] 2.0 Online

videos

Cobertura para novos veiculos
(marcas)

Ainiciativa de fornecer cobertura de sistema para veiculos
novos continua.

Os seguintes modelos de veiculos foram desenvolvidos para
si, apenas algumas semanas apds o lancamento no mercado
e estdo disponiveis em ESI[tronic] a partir de agora:

» Volvo V60 Cross Country Il (RB Keys: VOL2495,
VOL2496) introducdo no mercado: Marco 2019

» Honda CR-V Hibrido (Chave RB: HON2643,
HON2644) introducido no mercado: Fevereiro 2019

» Citroen C5 Aircross (Chave RB: CIT1296) intro-
ducido no mercado: Fevereiro 2019

E dado énfase particularmente aos sistemas e funcées para
0S mais importantes requisitos de servico e tarefas de repa-
racao nos veiculos novos.

A cobertura do veiculo correspondente pode ser obtida a
partir das atualizacdes principais e intermédias habituais.
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A nova instalacao rapida para ESI[tronic] 2.0 Online

Fique atualizado mais rapidamente
A instalacao reduzida esta agora disponivel a partir do Gestor
de Download (DDM).

Ative a nova funcado em “meus contratos” selecionando “ins-
talacéo rapida e uso online”.
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O novo tipo de instalacao oferece muitas vantagens:

» Download rapido — o tamanho do pacote de download
pode ser reduzido até 50%.

» Pouco espaco no disco rigido - o espaco de disco rigido
necessario ¢ significativamente reduzido.

» Tempo de instalacdo curto — ESI[tronic] 2.0 Online demora
consideravelmente menos tempo.

Ao utilizar a opcao “instalacéo rapida e uso online”, pode
apenas carregar e instalar os diagnosticos da ECU (SD)
e Catalogos de Pecas de Substituicao (A, D, E, e K)
localmente no seu disco rigido.

Todas as informacdes adicionais que também estao disponi-
veis online, ja ndo estao instaladas localmente, mas poderdo
ser facil e diretamente acedidas online.

Atualmente, os seguintes tipos de informagdes podem ser
acedidos e utilizados online:

» Guias / manuais de resolucao de problemas (SIS)
» Informacdes de manutencao (M)

» Esquemas (P)

» Falhas Conhecidas (TSB / EBR)

Obviamente, ainda pode instalar todas as informagdes do
ESI[tronic] localmente e utiliza-las sem uma ligacédo a internet.

Para fazer isso, selecione a opcao “concluir a instalacao local”
no DDM.
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Acesso a Linha de Apoio Direta
em ESI[tronic]

A criacao de um “pedido técnico” diretamente a partir de
ESI[tronic] é agora possivel para varios paises com a versao
2019/2*
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Todos os beneficios num relance:

» Utilizacdo simples e acesso facil a equipa da linha de
apoio técnico para criar um pedido técnico para automo-
veis de passageiros e camiodes

» Todas as informacées num unico sistema:

» As informacées necessarias (incluindo informacées da
oficina, basicas e de histérico de ESI[tronic]) sdo transfe-
ridas para a equipa técnica com um so clique

» Apods o envio do pedido técnico bem-sucedido, a equipa
técnica Bosch ird entrar em contacto consigo com uma
solucéo logo que possivel (via telefone ou e-mail)

» Para reservas adicionais de uma subscricao, agradece-
mos que contacte o seu distribuidor

» Agora € possivel carregar diretamente registos, imagens e
valores de teste

» S¢ precisa de uma ligagao a internet e uma subscricao
valida da “linha de apoio de reparagao de veiculo”

» Ndo é necessario um login separado, visto que 0s seus
dados de acesso estdo armazenados no seu ESI[tronic]

* em conjunto com uma subscricdo valida da linha de apoio de reparacao de
veiculo para automoveis de passageiros/camides e infotipos SD / SIS



